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DELIMITACION CONCEPTUAL DE FINTECH

esde una perspectiva juridica, las empresas de tecno-
logia financiera comprenden modelos de negocio que

operan en ambitos como pagos electrénicos, finan-
ciamiento colectivo (crowdfunding), asesoria financiera au-
tomatizada (robo-advisors), gestion de criptoactivos, seguros
digitales (/InsurTech) y otros servicios conexos. Su caracteristica
distintiva radica en la desintermediacion financiera, la auto-
matizacion de procesos y el uso de inteligencia artificial, lo
que exige una revision de categorias juridicas tradicionales.

MARCO NORMATIVO APLICABLE EN MEXICO

México se posiciond como referente regional al promulgar
la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Fi-
nanciera (Ley FinTech) en marzo de 2018. Esta legislacion
regula principalmente:

-.~

* Instituciones de Fondos de Pago Electrénico (IFPE).

* Instituciones de Financiamiento Colectivo (IFC).

* Modelos novedosos bajo el esquema de sandbox
regulatorio.

* Uso de activos virtuales, sujeto a autorizacion del Banco
de México.

No obstante, el marco legal enfrenta tensiones

\ estructurales:

\

) * Obsolescencia normativa frente a la velocidad de la
‘ innovacion tecnoldgica.
* Capacidad limitada de supervisién por parte de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) ante
y modelos algoritmicos complejos.
\_____J * Vacios en proteccién al consumidor, particularmente en
materia de transparencia, tratamiento de datos personales

y educacion financiera.

/
\

IMPLICACIONES JURIDICAS SUSTANTIVAS

1. Contratos electrénicos. La celebracién de actos juridicos
por medios digitales plantea interrogantes sobre su validez,
eficacia probatoria y ejecucidn forzosa, lo que requiere inter-
pretacion conforme al Cédigo de Comercio, la legislacion civil
y criterios jurisprudenciales.

2. Proteccion de datos personales y ciberseguridad.
Las empresas FinTech estan sujetas a la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Par-
g i ticulares, debiendo implementar medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas proporcionales al riesgo.

3. Prevencién de operaciones con recursos de proce-
dencia ilicita. Las obligaciones de identificacién del cliente
(KYC, por sus siglas en inglés), debida diligencia y reporte
de operaciones inusuales se encuentran reguladas en la Ley
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La disrupcion tecnoldgica en el sector financiero ha dado lugar al fendmeno conocido como FinTech
(acrénimo de Financial Technology), el cual engloba a entidades que, mediante el uso intensivo de tec-
’: nologias digitales, ofrecen servicios financieros de forma mas eficiente, accesible y personalizada. En
el contexto mexicano, este ecosistema emergente ha generado oportunidades de inclusion financiera,
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